
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Sehr	
  geehrter	
  Gast	
  
	
  
Wir	
  danken	
  Ihnen	
  für	
  Ihre	
  Reservation.	
  Damit	
  wir	
  Ihnen	
  Ihren	
  Aufenthalt	
  im	
  schönen	
  Arosa	
  
so	
  angenehm	
  wie	
  möglich	
  gestalten	
  können,	
  haben	
  wir	
  nachstehend	
  die	
  wichtigsten	
  Informationen	
  	
  
aufgelistet.	
  
	
  
Die	
  Anreise	
  nach	
  Arosa	
  ist	
  mit	
  der	
  Rhätischen	
  Bahn	
  am	
  bequemsten.	
  Vom	
  Bahnhof	
  erreichen	
  	
  
Sie	
  das	
  Haus	
  Mountain-­‐Lodge	
  in	
  15	
  Minuten	
  zu	
  Fuss.	
  	
  
	
  
Gäste	
  welche	
  mit	
  dem	
  Privatauto	
  anreisen,	
  haben	
  die	
  Möglichkeit,	
  das	
  Auto	
  direkt	
  vor	
  dem	
  Haus	
  	
  
zu	
  parkieren.	
  Da	
  wir	
  nur	
  18	
  Parkplätze	
  haben,	
  ist	
  eine	
  Reservation	
  im	
  Voraus	
  notwendig!	
  Der	
  	
  
Parkplatz	
  kostet	
  pro	
  Tag	
  /	
  Auto	
  CHF	
  15.00	
  und	
  muss	
  am	
  Abreisetag	
  bis	
  spätestens	
  10.00	
  Uhr	
  	
  
verlassen	
  werden.	
  
	
  
	
  

Ankunftstag	
  –	
  Check-­‐in:	
  
	
  
Bitte	
  beachten	
  Sie,	
  dass	
  wir	
  nur	
  Bargeld	
  und	
  Recka	
  Checks	
  akzeptieren	
  und	
  keine	
  EC	
  oder	
  
Kreditkarten!	
  	
  
	
  

Täglich	
  geöffnet	
  von	
  08.30	
  bis	
  11.30	
  Uhr	
  und	
  von	
  16.30	
  bis	
  22.00	
  Uhr.	
  
	
  

Die	
  Check-­‐in-­‐Zeiten	
  müssen	
  unbedingt	
  eingehalten	
  werden!	
  
	
  
	
  

Die	
  Zimmer	
  können	
  ab	
  16.30Uhr	
  bezogen	
  werden.	
  
	
  

	
  
Abreisetag	
  –	
  Check	
  out:	
  
	
  
	
  

Das	
  Zimmer	
  ist	
  bis	
  09.30	
  Uhr	
  aufgeräumt	
  zu	
  verlassen	
  und	
  der	
  Schlüssel	
  ist	
  bis	
  09.30	
  Uhr	
  
bei	
  der	
  Reception	
  abzugeben.	
  Ansonsten	
  wird	
  ein	
  Zuschlag	
  von	
  CHF	
  20.00	
  verrechnet.	
  	
  
Die	
  Bettwäsche	
  ist	
  an	
  der	
  Reception	
  abzugeben.	
  	
  
Für	
  verlorene	
  oder	
  nicht	
  abgegebene	
  Schlüssel	
  werden	
  Ihnen	
  CHF	
  50.00	
  verrechnet.	
  
	
  

Zimmer:	
  
	
  
Alle	
  unsere	
  Zimmer	
  sind	
  mit	
  Stockbetten	
  eingerichtet.	
  Bettwäsche	
  haben	
  wir	
  im	
  Hause,	
  	
  
Frotteetücher	
  müssen	
  selber	
  mitgebracht	
  werden	
  oder	
  können	
  an	
  der	
  Rezeption	
  gegen	
  eine	
  	
  
Gebühr	
  von	
  CHF	
  5.00	
  ausgeliehen	
  werden.	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



Abendessen	
  im	
  Haus	
  Mountain	
  Lodge:	
  
	
  
Abendessen	
  ist	
  auf	
  Wunsch	
  möglich,	
  muss	
  jedoch	
  bis	
  spätestens	
  12	
  Stunden	
  vorher	
  angemeldet	
  	
  
werden.	
  Bitte	
  auch	
  die	
  Anzahl	
  der	
  vegetarischen	
  Teller	
  bei	
  der	
  Anmeldung	
  angeben.	
  Der	
  Preis	
  	
  
pro	
  Person	
  und	
  Tag	
  beträgt	
  CHF	
  18.00.	
  
	
  

Unsere	
  Änderungs-­‐	
  und	
  Annullationsbedingungen	
  lauten	
  wie	
  folgt:	
  
	
  
•	
   Nichterscheinen	
  oder	
  Abbruch	
  der	
  Reise	
  100%	
  des	
  Reisepreises.	
  
•	
   Nichterscheinen	
  auf	
  Grund	
  von	
  Krankheit	
  oder	
  Unfall	
  ist	
  durch	
  den	
  Anreisenden	
  selbst	
  zu	
  versichern	
  
	
   (Rücktrittsversicherung).	
  Die	
  anfallenden	
  Kosten	
  des	
  jeweilig	
  gebuchten	
  Arrangements	
  sind	
  zu	
  
	
   100%	
  zu	
  entrichten.	
  
•	
   schriftlich	
  bis	
  30	
  Tage	
  vor	
  Anreise	
  bereits	
  geleistete	
  Anzahlungen	
  werden	
  in	
  Form	
  einer	
  Gutschrift	
  	
  
	
   rückvergütet.	
  
•	
   später	
  als	
  30	
  Tage	
  vor	
  Anreise	
  verfällt	
  die	
  Anzahlung	
  zu	
  100%	
  und	
  es	
  werden	
  100%	
  des	
  Logement-­‐	
  
	
   Preises	
  verrechnet.	
  
•	
   Buchungen	
  0	
  -­‐	
  30	
  Tage	
  vor	
  Anreise	
  sind	
  definitiv!	
  
	
  

Bezahlung:	
  
	
  
Die	
  Bezahlung	
  der	
  Arrangements,	
  abzüglich	
  Anzahlung,	
  erfolgt	
  am	
  Anreisetag	
  in	
  BAR.	
  Bitte	
  	
  
beachten	
  Sie,	
  dass	
  wir	
  keine	
  EC	
  oder	
  Kreditkarten	
  akzeptieren!	
  	
  
Falls	
  Sie	
  den	
  Betrag	
  nicht	
  in	
  bar	
  mitnehmen	
  möchten,	
  zahlen	
  Sie	
  den	
  Restbetrag	
  auf	
  unser	
  Konto	
  	
  
ein	
  und	
  bringen	
  Sie	
  die	
  Bank-­‐	
  oder	
  Postquittung	
  mit.	
  Sie	
  erhalten	
  anschliessend	
  die	
  Skipässe.	
  
	
  
Bei	
  mehr	
  als	
  2	
  Personen	
  wird	
  eine	
  Gesamtrechnung	
  erstellt.	
  Wir	
  bitten	
  Sie	
  deshalb,	
  dass	
  nur	
  eine	
  Person	
  
die	
  Zahlung	
  für	
  die	
  gesamte	
  Gruppe	
  vornimmt.	
  
	
  

Bankverbindungen:	
  
CREDIT	
  SUISSE	
  AG	
  
POSTFACH	
  335	
  
CH-­‐	
  7050	
  AROSA	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  AROSA	
  BERGBAHNEN	
  AG	
  	
  
	
  
Clearing	
  Nr.:	
  	
   4835	
  
Konto	
  Nr.:	
  	
   411250-­‐71-­‐24	
  
SWIFT	
  Code-­‐BIC:	
  	
   CRESCHZZ80A	
  
IBAN:	
  	
   CH11	
  0483	
  5041	
  1250	
  7102	
  4	
  

Rubrik	
   Florentinum	
  	
  
	
  

	
  
So	
  finden	
  Sie	
  uns...	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Bahnhof	
  Arosa	
  
	
  
	
  

	
   	
  
	
  
Mountain	
  Lodge	
  
Untere	
  Waldpromenade	
   	
   	
   	
   	
   	
   Parkhaus	
  
7050	
  Arosa	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  

	
  
	
  
	
  

	
  
	
  

Wir	
  wünschen	
  Ihnen	
  schöne	
  und	
  erholsame	
  Tage	
  in	
  unserem	
  Winter-­‐	
  und	
  Sommersportort.	
  

Ihr	
  Mountain	
  Lodge	
  Team	
  Arosa	
  

 


